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Probă scrisă pe baza bibliografiei și a tema ti cii
afișate. Se vor formula subiecte de tip e seu
(sinteză, interpretare), pornind de la bibliografia
publicată, câte unul pentru fiecare disciplină. 

Proba orală
Se organizează un interviu exploratoriu, în
care li se recomandă candidaţilor să-și
prezinte experienţa știinţifică și profesională
anterioară și să susţină o motivaţie privind
interesele de cercetare și de profesionalizare
în domeniul de studiu al masteratului.

Bibliografie și tematica pentru proba scrisă

Disciplina Relaţii Publice:
Tema 1: Comunicare sau/și influenţare: sunt
relaţiile publice o artă a comunicării?
Tema 2: Campania de relaţii publice: public,
mesaje, efecte și impact comunicaţional.
• Alex Muchelli, Arta de a comunica. Metode,

forme și psihologia situaţiilor de
comunicare, Iași, Ed. Polirom, 2005

• Sandra Oliver, Strategii de relaţii publice, Iași, Ed.
Polirom, 2009

• Adela Rogojinaru, Relaţii publice. Fundamente
interdisciplinare, București, Ed. Tritonic, 2005

Disciplina Teoria Comunicării:
Tema 1: Modelarea în comunicarea mediatică: 
• Denis McQuail, Modele ale comunicării pentru

studiul comunicării de masă, București,
comunicare.ro, 2001

Tema 2: Modelul dramaturgic al comunicării sociale: 
• Erving Goffman, Viaţa cotidiană ca spectacol,

București, comunicare.ro, 2003
Tema 3: Comunicare și personalitate: 
• Mihai Dinu, Fundamentele comunicării

interpersonale, București, Editura All, 2004

Coordonator:
Conf. dr. Adela Rogojinaru
adelarogojinaru@ yahoo.com
Tel.: 021 314 35 08/ int. 2278
Fax: 021 314 61 77, 021 313 43 36
www.comunicare-relatiipublice.ro
www.litereidd.ro

Str. Edgar Quinet, nr. 5-7
Sector 1, București

Mai multe informații privind numărul de locuri și 
data examenului vor fi disponibile în curând la:

www.litere.ro
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Masteratul pregătește absolvenţi cu calificare superioară
în coordonarea și managementul programelor și
campaniilor de relaţii publice, propunând aplicaţii
specifice în următoarele arii de competenţă
profesională: managementul evenimentelor speciale
(event PR), gestionarea comunicării în situaţii de criză,
responsabilitate socială corporativă și public affairs,
advocacy, etica informării și comunicării
instituţionale, relaţii publice europene, comunicare
integrată, blog marketing. 

Începând cu anul 2010, datorită unei convenţii de
echivalare a studiilor încheiate între CIPR
(Chartered Institute of Public Relations) și
Universitatea din București, prin Facultatea de
Litere, Catedra de Comunicare și Relaţii Publice,
masteranzii pot obţine, pe baza opţiunii
individuale și a unei taxe de evaluare, un
certificat profesional din partea CIPR.

� * * *
Absolvenții dobândesc următoarele competențe
profesionale: comunicare strategică,
managementul campaniilor de CSR,
managementul evenimentelor speciale,
comunicare internă și CSR intern, 
managementul comunicării riscului și 
al situațiilor de criză. 

• Teorii ale interacţiunii comunicative

• Tendinţe în relaţiile publice contemporane

• Etica informării publice

• e-Marketing

• Elemente de programare în campania de relaţii
publice (issues management)

• Paradoxurile comunicării – modele teoretice și aplicaţii

• Negocierea conversaţională

• Comunicare vizuală

• Marketing – RP pentru târguri și expoziţii

• Responsabilitate socială corporativă și 
corporate affairs 

• Campanii de relaţii publice: gestiunea situaţiilor
de criză 

• Planificare strategică și logistica evenimentelor  

• Corporate identity, branding și noile tehnologii  

• Exerciţiile de advocacy în influenţarea 
politicilor publice 

• Managementul agenţiilor de RP 

• Media planning 

• Practica de specialitate

Titularii de curs sunt cadre didactice ale
Universităţii din București sau cadre
didactice asociate din alte universităţi
publice. Atelierele din anul al II-lea se
desfășoară prin colaborare cu
practicieni și specialiști din
departamente și din agenţii de relaţii
publice.
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